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فرفریق ق 3 عبارة عن مجموعة من الشركات العاملة في مجال الأمن وأنظمة الحما عبارة عن مجموعة من الشركات العاملة في مجال الأمن وأنظمة الحمایة الإلكترونة الإلكترونیةة
(الحراسة، الإنذار ، الكام(الحراسة، الإنذار ، الكامیرات ، أنظمة الحررات ، أنظمة الحریق)، التنظق)، التنظیف والخدمات العامة. ف والخدمات العامة. 

تتخصص المجموعة في تقدتتخصص المجموعة في تقدیم مجموعة متكاملة من الحلول المتقدمة لخدمة عملائھا. تأسست م مجموعة متكاملة من الحلول المتقدمة لخدمة عملائھا. تأسست 
المجموعة في عام المجموعة في عام 19901990 وتعد من  وتعد من 

.BDiBDi بین أكبر خمس شركات خدمات في الاقتصاد المحلي وفقًا لتصنن أكبر خمس شركات خدمات في الاقتصاد المحلي وفقًا لتصنیف الشركات الصادر عن ف الشركات الصادر عن

مجموعة فرمجموعة فریق ق 3  بطاقة  بطاقة ھویة ة 

مجموعة فرمجموعة فریق ق 3 - الھ - الھیكل التنظكل التنظیميمي

التركیز التشغیلي: التركیز التشغیلي: 

المبیعات ملیون:المبیعات ملیون:

سنة التأسسنة التأسیس: س: 

6,000عدد العاملین: عدد العاملین: 

 530 مليون مليون ₪

1990

30,000 مشترك مشترك 

:BDiBDi 20162016 من بین أفضل  من بین أفضل 5 شركات خدمات رائدة شركات خدمات رائدةتصنیف تصنیف 
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توزتوزیع العاملع العاملین ن 
مجموع العاملین 6000 عامل

یعمل لدى فرعمل لدى فریق ق 3 ما  ما یقرب من قرب من 60006000 موظف و موظف ویتضمن عددًا من تضمن عددًا من 
الشركات المشتركة تغطالشركات المشتركة تغطیة واسعة ومجموعة متنوعة من الخدمات:ة واسعة ومجموعة متنوعة من الخدمات:
مستویات  على  متقدمة  وتأمین  حراسة  حلول  یوفر  والتأمین:ن:  الحراسة  والتأم  الحراسة   3 فرفریق ق 
جمیع  في  العملاء  لمئات  الشامل،  الأمني  النظام  إلى  الأمني  المفتش  من  مختلفة،بدءًا 

أنحاء البلاد. 
صیانة  وینفذ   ، متقدمة  وحراسة  سیر  خدمات  یوفر  حمایة: ة:  ونظم  حراسة  حما  ونظم  حراسة   3 فرفریق ق 
أنظمة الحمایة المختلفة بما في ذلك: أنظمة الإنذار، والكامیرات، والاتصال الداخلي، 

والتحكم في الدخول. 
لـ 30،000 خدمات  من ضمن الأكبر في إسرائیل ویوفر  واحد  ھو  التشغیلي  التركیز 

عمیل مؤسسي. الأعمال والتفاصیل. 
التحكم أنظمة   – التكاملیة  للمشروعات  خدمات  یقدم  متكاملة:  أنظمة  متكاملة:  أنظمة   3 فرفریق ق 

في  والتحكم  الوصول  في  والتحكم  الدخول  في  والتحكم  بالفیدیو  والتحكم  والمراقبة 
موقف السیارات وكشف الحرائق وإطفائھا. 

فرفریق ق 3 أنظمة مكافحة الحر أنظمة مكافحة الحریق:ق: يقوم بتثبیت أنظمة الكشف عن الحرائق وإطفائها 
بما في ذلك: التخطیط والتنفیذ والصیانة. 

للجمھور أنظمة  وتركیب  حراسة  خدمات  يقدم   :3 الیھودھودیة ة  العة  للشریعة  وفقًا  للشرحراسة  وفقًا  حراسة 
الدیني الأرثوذكسي، حسب أمر الشریعة.  

فرفریق ق 3 النظافة والخدمات العامة: النظافة والخدمات العامة: خدمات النظافة والصیانة ومكافحة الحشرات. 
تشغیل مجموعات التنظیف المھنیة للمراكز التجاریة، مباني المكاتب، والمصانع وما إلى 

ذلك.  

فرفریق ق 3 - انتشار واسع على الصع - انتشار واسع على الصعید الوطني د الوطني 
یقدم فریق 3 مجموعة واسعة من الأنشطة في نطاق محلي واسع.

یتم تنفیذ الأنشطة في مراكز المدن الكبرى في إسرائیل وفي ضواحیھا المختلفة في
الوسط والشمال والجنوب. یتیح ھذا الانتشار للشركة توظیف وتشغیل منظم لفرق 
الباطن. من  المتعاقدین  عن  ومستقل  مستمر  بشكل  متنوعة،  مجالات  في  العمل، 
على الانتشار  عملیة  أن  یرون  الذین  عملائنا  من  للعدید  ضروریة  المرونة  هذه 

المستوى المحلي عنصر أساسي في توفیر خدمات الشركة المتنوعة. 

 صحیح حتى 2018/11

فریق 3 حراسة وتأمین

فریق 3 نظافة وخدمات عامة

فریق 3 حراسة وأنظمة حمایة أنظمة
الحریق ، حراسة وفقًا للشریعة 
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"السر یكمن في البشر""السر یكمن في البشر"

التسلسل الإداري التسلسل الإداري 
بعنایة  المختارین  المرشحین  اختیار  یتم  والانتماء.  الھویة  وتحدید  عائلي،  جو  وخلق  مدرائھا،  رعایة  في  كبیرة  موارد  الشركة  تستثمر  والجیدة.  المھنیة  الخدمات  تقدیم  في  الرئیس  الزاویة  حجر  ھو 
ویجتازون عملیة الاستیعاب التي تشمل التدریب المھني، وتنمیة الشخصیة، وورش العمل لغرس الثقافة التنظیمیة وتشجیع المدیرین والموظفین على التفوق في جمیع مجالات العمل. نحن ننظر إلى 
دور المدیر كمفتاح لنجاح أداء الفریق ونعلق أھمیة كبیرة على الدعم الإداري. لدى المجموعة مجموعة واسعة تدعم المدیرین والموظفین. وتدعم الإدارة في حل المعضلات المحددة والنظامیة والدعم

المھني المحدد في المجالات المطلوبة في جمیع مجالات العمل.

  IDP (individual development program) برنامج تنمية فردي برنامج تنمية فردي
تحدید یتم  الشخصیة.  إمكانياته  یحقق  لكي  تنمیة شخصیة  مدیر خطة  لكل   IDP (individual development program) والخدمات  الأمن  قطاعات  مختلف  ومعرفة  فھم  تدريبه على  بھدف 

التدریب الذي یخضع له بالتعاون مع الشخص المسؤول عنه في  "فریق 3" لضمان نجاحه.

الثقافة التنظالثقافة التنظیمیة" ة" 
یركز "فریق 3" على أھم القضایا التي أدت به إلى النجاح. وقد تم دمج ھذه الموضوعات في الكتیب عندما تم استیعاب المحتوى من خلال المدیرین والموظفین.

تشتمل الثقافة التنظیمیة على مجموعة متنوعة من الموضوعات التي تشكل أساسًا لإدارة وسلوك الموظفین وتصرفاتھم.

خدمة العملاء  خدمة العملاء  
الإدارة أقسام  كل  تتجاوز  وھامة  رئیسیة  قضیة  والموظفین. وھي  العملاء  مع  الإدارات  من  إدارة  كل  المدیرون في  بھا  یقوم  التي  العناصر  أھم  من  واحدة  الشركة ھي  قیم  قائمة  الأولى في  القیمة 

والموظفين ومجلس الإدارة.   
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حدث نھایة العام - لجنة العمال جن بًا إلى جنب مع إدارة فریق 3 - أصبحت أحداث نھایة العام تقلیدًا في فریق 3 كمكافأة وتقدیر لآلاف الموظفین من الشمال حتى الجنوب. تضمن الحدث 
حفل عشاء، فیدیو مضحك یضم یوفال سامو والموظفین، یشُرف على الأمسیة الكومیدیان شلومي كوریت. في النھایة وصل عمر آدم إلى المسرح "الذي أشعل حماس" الجمھور واختتم الأمسیة. 

كانت الأمسیة المثیرة مصحوبة برسائل مھمة من قیم الشركة ورؤیتھا. 

توزیع الھدایا على المحتفلین - وفقا للقطاع. 

شراء الحقائب للصف الأول - قامت لجنة العمال بشراء حقائب لجمیع أطفال العمال الذین دخلوا الصف الأول.  

توزیع الھدایا على أطفال الموظفین المجندین – بواسطة لجنة الموظفین. 

عید المساخر - اشترت لجنة العمال ھدایا من مؤسسة "أكبر من الحیاة" ووزعتھا على دور رعایة المسنین في جمیع أنحاء البلاد.

رفاهية العاملرفاهية العامل
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یقدم فریق 3 خدمات لمجموعة متنوعة من العملاء من مختلف قطاعات السوق، بما في ذلك: مكتب رئیس الوزراء، ودائرة الأمن العام، والسفارات، والھیئات المؤسسیة، والمنظمات
الدولیة، صناعات التكنولوجیا المتقدمة، شركات التمویل، المكاتب والمنازل الفخمة، وأكثر من ذلك بانتشار واسع مع الحفاظ على التوافر، وأعلى معاییر الخدمة والكفاءة المھنیة.

العملاء الاستراتیجیونالعملاء الاستراتیجیون

Development and
production company
Great technology
And the world's

premier
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حراسة وتأمین

فریق فریق 3 - سلة الخدمات - سلة الخدمات
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نظم متكاملةأنظمة إنذار سلكیةخدمات تحكم

أنظمة الكشف  أنظمة الإنذار اللاسلكیةضوابط الدخولكامیرات 
عن الحریق والدخان

 خدمات الموارد البشریةتنظیف تأمین المستوطناتطفایات ورشاشات



الرؤیة:الرؤیة:
قیادة السوق بقوة مع ظھیر قوي من مجتمع كبیر

إلى جانب الإنسانیة والبساطة والسرعة التي تتمیز بھا 
شركة صغیرة. 

المجموعة لتحفیز  ھدفاً   3 فریق  في  وضعنا  لقد 
نتائج لتحقیق  الدائم  والسعي  النمو  على  وأعضائھا 

رائعة.
باستخدام  التمیز  إلى  الشركة  لقیادة  نھدف  نحن 

الأشخاص المناسبین والاستراتیجیات الداعمة. 
خبرتنا سنوات  خلال  تبلورت  التي  القیم  تستند 

التي نقلتھا الإدارة إلى موظفیھا  على طريقة  الإدارة 
نؤمن التي  الطریقة  وتعكس  العمل،  سنوات  طوال 

ونعمل بھا. 

الخدمة ورضا العملاء:الخدمة ورضا العملاء: نحن نرى أھمیة قصوى في شعور العمیل 
بالتواصل معنا وفي رضاھم. طموح مستمر لتحدید الاحتیاجات 
الأكثر حیویة للعمیل وتكریس الموارد لتلبیة ھذه الاحتیاجات.  
النزاھة والموثوقیة:النزاھة والموثوقیة: نحن نؤمن بعمل الشيء الصحیح بإنصاف 

وفعالية ونزاھة مھنیة. 
أجل والسعي من  لعملائنا  قیمة مضافة  والقیادة: خلق  والقیادة:التمیز  التمیز 
التمیز سواء في التخطیط أو في النتیجة. نحن نسعى دائما لكي

نكون أفضل.
الإدارة في  والتقدم  والتطویر  للتجدید  والاستباقیة:  والاستباقیة:الابتكار  الابتكار 

والتنفيذ والتقنیات المبتكرة. 
احترافیة:احترافیة: یرتبط تحقیق أھداف الشركة والعملاء بمھنیة فریق

العمال والمدیرین. لذلك، نھدف إلى خلق بیئة تعلیمیة متطورة 
تتميز بالمسؤولیة والنموذجیة الذاتیة.  

لطيف  مناخ  في  تعمل  شركة  إنشاء  على  نعمل  نحن  العائلیة:العائلیة: 
ودافىءوإنساني. 

القیم:القیم:
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https://youtu.be/tEG_I1R6S_E
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