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התנהגות עובדים במהלך משבר הקורונה

מחקר סטודנטים 

+סקר עובדים ומנהלים 

קבוצות מיקוד  



מחקר סטודנטים

פסיכולוגיה חברתית–סטודנטיות לתואר שני 3•

מה הסיבה לירידה באירועי בטיחות במהלך הגל הראשון: שאלת המחקר•
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מחקר סטודנטים

:  הטיית תשומת לב•

הדאגה וחוסר הודאות לבריאות

חידדו את תשומת הלב  
לסכנות בכלל



מחקר סטודנטים

:התנהגות נכונה וממושמעת יותרחזקה יותר מוטיבציה פנימית •
"  שדואג לי, הייתה תחושה שיש מישהו מאחורי"•

"אנחנו מפעל חיוני"–החשיבות של יצור מזון היה מקור לגאווה •

"הרבה אנשים לא עבדו ואצלנו זקוקים ליותר עובדים בכדי להמשיך ליצר"•



מחקר סטודנטים

:עובדים יותר בטוחיותר רוגע פחות לחץ •
פחות מריבות מבינים את גודל השעה  , כולם עוזרים אחד לשני, יש התגייסות של כולם•

(Interdependent – Bradley Curve)

(  פיתוח)פחות ניסיונות , פחות שינויים בקו, "ריצות ארוכות"•
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במהלך משבר הקורונה



סקר פנימי

עובדים1273

שאלות10

הערות  301
נכתבו

מנהלים95

שאלות24

על בסיס שאלות  

מיפוי על עקומת  
בראדלי

קבוצות מיקוד6

מנהלי ביניים

בהובלה של מטה  

א"מש



סקר פנימי

שאלון מנהליםשאלון עובדים

על עצמי

על המנהל הישיר שלי

ארגון\על ההנהלה

על עצמי

על העובדים

על הנהלת הביניים

קבוצות מיקוד

למה קבלנו תשובת  

?כאלה

מה הייתה ההשפעה של  

?הקורונה

הבהרות לשאלות  

מסוימות



שאלות לדוגמה–סקר פנימי 



סקר פנימי

מוביל ליותר אירועי בטיחותלחץ בעבודה 

היא  של מנהלים  דוגמה אישית ונוכחות , אכפתיותהפגנת 

קריטית להתנהגות של העובדים

מניעה לציות טוב יותר" למה"ההבנה של ה 

מקשה על שמירת הבטיחותסביבת עבודה צפופה 

יצרו תחושה של סדר תצפיות ומשובים בין עובדים פחות 

שגרות-חשיבות שונה 



התנהגות עובדים במהלך משבר הקורונה

מחקר  

סטודנטים 

סקר עובדים 
+ומנהלים 

קבוצות מיקוד 

לחץ בעבודה לעומת רוגע

"למה"מניעה פנימי חזק והבנת ה

נוכחות ומעורבות של מנהלים




